
NOTFALL melden
Um zielführende Handlungsempfehlungen geben zu können, muss der Sachverhalt so klar wie möglich erfasst werden. 
Bitte halten Sie so viele der folgenden Informationen wie möglich bereit: 

Immer für Sie da
Die TPS GmbH ist rund um die Uhr für Sie erreichbar. Im Fall eines Notfalls wählen Sie die +49 89 25557 5572. In einem 
strukturierten Prozess erfassen wir den Sachverhalt und initieren weitere Maßnahmen. Es geht uns darum, genau zu 
verstehen, was passiert ist und gleichzeitig Vertraulichkeit gegenüber Dritten sicherzustellen.

Zudem werden wir Ihnen Empfehlungen geben, welche Maßnahmen zweckmäßig und zielführend sind und weitere 
Schritte definieren.

Jetzt hier mit einem Klick anrufen.

+49 89 25557 5572
DIE TPS 24 / 7-NOTFALLNUMMER. 

Abschließend: 
�� Aufstellung sämtlicher bereits getroffener Entscheidungen / Maßnahmen / Mitleitungen. 
�� Was soll jetzt passieren?
�� Wie können wir Sie erreichen?
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Die fünf Ws:
�� Wer? Ihr Name. Ihre Erreichbarkeit.
�� Was ist vorgefallen? Name(n) und Details aller betroffenen Personen.  

Sind Ihnen Informationen über den / die Täter bekannt? 
�� Wann kam es zu dem der Vorfall / haben Sie Kenntnis erhalten? 
�� Wo kam es zu dem Vorfall / Ereignis? 
�� Wurde eine Bedrohung / Forderung kommuniziert? Ist der Vorfall / das Ereignis öffentlich? Haben Behörden, 

Medien oder sonstige Dritte Kenntnis? Was wurde hier bereits veranlasst / kommuniziert?

tel:+4989255575568
tel:+4989255575572

